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Yc/10BUSA OKa3aHUsA yCayr

IleHTpa MHTE/VIEKTYaIBHOMH COGCTBEHHOCTH «CKOJIKOBO»

06BbeM OKa3bIBAEMBIX YCJAYT

000 «lleHTp WHTeANEKTYyaJbHOH coB6CcTBeHHOCTH «CKoaKOBO» (fanee «lleHTP») okasbiBaeT
KJIWEHTaM YCIYTH, Ha OCHOBaHMM mNepedyHa ycayr llentpa, goroBopa 06 OKasaHMM yCayr H
cornallieHus 0 KOH(U/IEHIUaNbHOCTH, GOpPMbl KOTOPBIX yKasaHbl B MPHIOKEHUH K HaCTOAIMM
YeaoBuAM okasaHus youyr LleHTpa (fanee «YcaoBus»).

LleHTp cOrMacoBbIBaeT € KJWEHTaMH KOHKpeTHBbIH MepeyeHb OKasbiBaeMblX LleHTpoM ycayr B
OTHOLIEHUH KaK0ro HOBOTO /leJla KIHeHTa.

Yenyru, okasbiBaemble LIeHTPOM KIMEHTY, CO3/]aloT NpaBa U 06s3aHHOCTH UCKIIOUUTENLHO MEXKAY
HuMH. EC/1M J0roBOpOM Mexay KAueHToM U LieHTpoM crienaibHO He IpeyCMOTPeHo HHoe, LleHTp
0Ka3bIBAeT YCIYTH MCKIIOUUTENbHO KJIMEHTY U He OKasbiBaeT ycayru ap@uIMpoBaHHBIM JHLAM
HJIA TPEThUM JIIaM, CBA3aHHBIM C KIHEHTOM.

Eciv mo npochbe KIMeHTa YCIyrH OyAyT okasaHbl LleHTpoM TpeTbHM JiMlIaM, BKJK4Yasd
aduAMpOBaHHBIX JHIL] KIHEHTa, LleHTp BripaBe BHICTABMTD CYET 3a TaKWe YCAYyTrH KJAHEHTY.

Yeayru W KOHCynbTauuM LleHTpa oOcHOBaHbl Ha TNOHMMaHWK  CHelHaJNCTaMH llenTpa
COOTBETCTBYIOIMX 3aKOHOATENbHBIX aKTOB, MEX/JYHAPOAHBIX aKTOB W MPaBONPUMEHUTENbHOU
NPaKTHKM Ha MOMEHT NpeJOCTAaBJEHMS TaKHX YCAyr M KOHCyJbTauuid. Jliobble mnocrefymoluixe
HM3MEHEeHMS B 3aKOHO/JATeNbCTBE, MEKJYHApOAHBIX aKTax M MpPaKTHKe HX INpPWMEHEHHA B
Poccuiickoit ®esepaudyd WAH 3a py6exoM MOTYT OKasbiBaTh BJIHAHHE Ha pe3y/abTaTbl YCAYT U
koHcynbTauuil llentpa. Ecim gorosopoM MexAy K/AWEHTOM M lleHTpoM CrelMaibHO He
Npe/lyCMOTPeHOo HHoe, LleHTp He MPUHUMAET Ha cebs 06A3aTeNbCTB N0 OGHOBJIEHHUIO CO/IepPIKAHUA
YCIYT ¥ KOHCY/IbTalMi B CBA3M C KAKUMU-TUG0 H3MEHEHHUsAMH B IefICTBYIOIIEM 3aKOHO/ATe/IbCTBE,
Me3K/yHAPO/AHBIX aKTaX HJIK PAKTHKE UX IPHMEHeHHU B JII060H I0pUCANKLMH.

Tpu oKasaHMHM YC/IYT U MOATOTOBKE KOHCYAbTaluii LleHTp Hanpap/seT KJAMEHTaM NOAroTOBAeHHbIe
NPOEKTHI Pa3NUYHbIX $OPM U JOKYMEHTOB, HANPHUMED, 3asBOK, JOTOBOPOB, OTYETOB U Ap. K/AneHT He
BIpaBe UCIOJIB30BaTh NPOEKT AOKYMEHTa, IPe/I0CTaBleHH bl LleHTpoM, Kak QUHANbHBIH, TOKa OH
He GBI YTBEpXK/EH B OKOHYATeNbHON PeJlakuyy, o yem lleHTp npouHpopMuUpyeT KINEHTa, Jaxe
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€C/Id B UTOre GHUHA/NbHAA BEpCUA TAaKOro JOKYMeHTa He 6YAeT npeJocTaBeHa KJIUEHTY M0 KaKoji-
NKU60 MpUYHHE.

Ecnu pnorosopoM Mexiy KJMeHTOM M LleHTpOM cmeluanbHO He MpeAycMOTpeHo WHoe, lleHTp He
OCYLIeCTBJSIET PEryJasipHblii MOHMTODUHT 3a COGJIOEHHEM KJIHEHTaMH CPOKOB, YCTaHOBJIEHHBIX
NpHUMEHHMBIM 3aKOHOAATENbCTBOM [JIsl COBEPIIEHUA IOPUAHYECKHX 3HaYMMBIX AeHcTBUH B Poccun
HJIH 3a pyOexoM B OTHOIIEHHH OGBEKTOB HHTENNEKTYaJbHOH COGCTBEHHOCTH KJIMEHTOB U He
yBeOMJIAeT KNHEHTOB O He06X04HMOCTH CBOEBPEMEHHOTO COBEpIlIeHHs YKasaHHbIX AeliiCTBHH.

Corpyauuxu Llentpa

Jns oxazauusa ycayr lleHTp npHBJeKaeT WITATHBIX U BHELITATHBIX COTPYAHHKOB, paboTalIHX B
llenTpe, a Takxe INTATHBIX M BHEWITATHBIX COTPYAHHKOB TPETbHUX JHI|, OKA3bIBAWOI[HX YCAYTH
LleHTpy, NnpuBJIedYeHre KOTOPLIX LleHTp cuuTaeT Leaecoo6pasHbIM [ OKa3aHus ycayr. HekoTopble
cneyuandcTel lleHTpa He ABJAAKTCA JMIVIOMHPDOBAaHHBIMH KOHCYJNbTAHTaMH, AONYILIEHHBIMH K
IPaKTHKE B COOTBETCTBYIOIHX WPUCIUKIUAX, UMEIOIIUX OTHOIUEHHE K OKa3aHUI0 YCIYT KJIHEeHTaM
llentpa. llenTp BhnpaBe NpHBJAEKaTh CTOPOHHUX KOHCYJBTAHTOB JJIfi TPEJOCTABJIEHHA YCAyr
KJIHEeHTaM, B TOM YHCJIE B HHOCTPaHHbBIX HPUCIAHKIHAX.

Ecnu lleHTp npuB/ekaeT KaKUX-JMO0 KOHCYJNbTAHTOB, N0 MHeHHIO LleHTpa, HeOBXOAMMLIX [Jf
OKa3aHHWA YCJAYT KJMEHTY M He SIBASIOIUXCH COTPYAHMKaMH lleHTpa, KJAMEHT CaMOCTOSTENbHO
OIJIaYWBaeT MX BO3Harpaw/leHue, CONMYTCTBylomMe pacxoAbl W HJC. KoHCynbTaHTBI HecyT
npogecCHOHaNbHYI0 OTBETCTBEHHOCTb IepeJ] KJIUEHTOM 3a IpPaBHJIbHOCTb M CBOEBPEMEHHOCTb
OKa3aHHs CBOMX YCIYT.

BosHarpaxaeHue llenTpa

3aknw4as fgoroBop 06 oKasaHuM ycayr ¢ lleHTpoM, KJMEHT COIVIAacCOBLIBaeT pasmep
BO3Harpax/JieHus 3a npodeccuoHanbHble ycayrd LlenTpa. Eciin JoroBopoM Mexay KJIHEHTOM H
uEHTp(JM CliellHaJbHO He IIpeayCMOTpeHO HHoe, U,EHTI) OKa3plBaeT KJAHeHTaM yCJIYyrd Ha OCHOBe
MMO4YaCoOBLIX CTABOK CBOHMX ClTIEIHA/THUCTOB. PaBMprl CTAaBOK YTBEPXKOAWTCA pellleHHEM IleH'rpa.

IlpesocrapsiseMas No 3aNpocy KJAWEHTA NpeABapUTe/bHAs OLleHKa CTOMMOCTH Npo¢ecCHOHaNbHbIX
yeayr LleHTpa, sBaseTcs NpubGIM3HTENBHON OLleHKOH, 0CHOBAHHOH Ha MOHHMaHWHM HeoB6XoAMMOro
ofbeMa ycJIyr Ha jaTy Takoro sanpoca. Eciu oneHka LieHTpa okasanack HeBEpHOH UJIH H3MEHHJIHCh
BBO/IHble J/laHHbIE, NpeJocTaBAeHHble KJIHEHTOM LleHTpy, Takas oOleHKa CTOMMOCTH He 6yaer
CYUTaTbCA OKOHYATeJbHOH MU OTPaHHYKMBaKOLleH MTOrOBBIH pazMep CTOMMOCTH youyr LleHnTpa.

JlonoHHTENIbHO K ONJIaTe MpodeCcCHOHAMBHBIX YCAYT W KOHCynbTanui LenTpa, LleHTp BKIOYaeT B
cyeTa [AONOJHUTENbHBIE YCAYIH, OKasaHHble KJAMeHTaM ([iepeBojbl, TPAaHCIOPT, CBA3b, NevaTb
JIOKYMeHTOB, Npoyee) Ha YCJIOBUAX ONpe/ieieHHbIX LIeHTpoM H MoAJekalyUx OTAeJbHOMY YYeTy U
OTpaXkKeHHI0 B cyeTax. BosHarpaxzenue lleHTpa byneT BK/I0YaTh B cebs BpeMs, 3aTpaueHHoe Ha
KOMaHJWpPOBKH AJis 1leJled OKa3aHUA YCAyr KJIWeHTaM, eC/Id B 3TO BpeMsl COTPYAHUK LleHTpa He
OKasbIBaJ YCAYTH APYTHM KJAHMEHTaM.

KnueHTBI caMoCTOATENBHO OMIAYMBAIOT WAM, 0 COrJalieHWIo ¢ lleHTpoM, Bo3MemawT IleHTpy
ONJIa4YeHHble OT MWMEHH KJIHeHTa HakJaJjHble pacXofbl (HAMpUMep, BHEUIHUX KYphepos,
rocyZlapcTBeHHble TIOIULIHHBI, [I1aTa 32 UCIOJIb30BaHHe 6a3 JaHHbBIX), KOMAHAWPOBOUYHbIE PACXOJbI,
pacxoJpl IO OMJIATE YCAYr JPYyrHX KOHCYJALTAHTOB, [OBEPEHHbIX, HOTAPUYCOB, 3KCIEPTOB,
OLIEHIIIMKOB W ay/IUTOPOB, KOTOPBIX LIeHTp NpUBJeKaeT A5 OKasaHHA YCIYT A8 KAHeHTa.

B cay4asx, nNpeAycMOTPEHHBIX NPpHMEHHMbIM 3aKOHOAAaTeJAbCTBOM, HAa CYMMBEI, BBICTaBJAseMble B
cyeTax KnueHTaM llenTpa, Hauucasercs H/C.
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BeicTaB/IeHHE CYETOB U MMopANOK pacyeToB

Kaxk/plit cueT comepuT onucanue ycayr LleHTpa, oka3aHHBIX KJIMEHTY, a TakKe HHPOpPMaIHio 060
BCeX JIOMOJHUTENbHBIX YCIYraX U HaKJIaZ[HbIX PacXo/iaX Ha AaTy BhICTAB/IEHUS CYETa.

LleHTp BBICTABJsET KJIHEHTaM CYeTa B COOTBETCTBUH C JOCTUIHYTHLIMHU JOTOBOPEHHOCTAMM, JTH60 ¢
TakoW MNepHOJUYHOCTbIO, KOTOpylo LleHTp cuuTaeT uenecoobpasHoi. KAHEHTHl AOKHBI
CBOEBPEMEHHO MHPOPMHMpPOBaTh LIEHTp 0 CBOMX TpeGOBaHUAX K OQOPMJEHMIO CYETOB, a TaKXe
coobmaTe 06 M3MEHEeHMSX COGCTBEHHBIX PEKBU3UTOB MM KOHTAKTHBIX JaHHbBIX, HMEIIUX
3HaYeHHe /1 BbICTaB/JIeHUs CIETOB HAa HMHA KJHEeHTa.

CyeTa JO/DKHBI OMJIAYMBATLCA KAMEHTaMu B TeyeHue 30 (TpuAuaTv) KajeHJapHbIX AHell c AaThI
BbicTaBaeHusA. llpu 3anepkke ¢ onnaTol cdera lleHTp ocTaB/iseT 3a cOGOH NMPaBO HAYHCAATH
NpPOLeHThI Ha OCTATOK 33403 KeHHOCTH KJIHEeHTa.

KoppecnoHgeHnysa # KOMMYHUKAIHH

Ecsiu norosopom Mexy KJaHeHTOM H LleHTpoM crelasbHO He NpeycMOTpeHo HHoe, LlenTp Bnpase
CBSA3bIBATHCA C KAWEHTOM, COTPYAHHKAMH U APYTMMH KOHCYJBTAHTaMU KJHEHTa C TTOMOILbIO JI06bIX
CPe/ICTB CBA3H, BKJIIOYast 3/IEKTPOHHYIO MOYTY.

Knuenrt He AOMHEH PACCYHTBIBATEL, YTO KaxJ0e OTIpaBJIeHHOe COOGLIJ,QHHB BHEKTPOHHOI:i MOYThI
6yner moaydeno lleHTpom. KiueHTy ciesyeT npojy6aupoBaTh Haubosiee BajKHbIE COOBIIEHHS
3BOHKOM I10 TejieoHy.

lleHTp He HeceT OTBETCTBEHHOCTH 3a pabOTy TeXHHYECKOro 06opyjoBaHWA s obeclHedeHHsA
KOHQHUIEHIIHANbHOCTH, 1[eJIOCTHOCTY MJIM COXPAaHHOCTH COOGILEHHH 3/JeKTPOHHOW MouThl. LleHTp
TAK¥e He O0TBedYaeT 3a lepejaqyy KOMIObLHTEPHBIX BHPYCOB HWJIH BPeAOHOCHBIX NMporpaMm nyremMm
nepefiayy cOOBIeHHH KIHEeHTaM.

Konduaennuansuaa undopmanus

llenTp ofs3aH cobmoaaTh KOHGHAEHIHAABLHOCTE JH060H HHGOPMALUY, N0JYYEeHHOH OT KAHEeHTa,
€ro COTPYAHUKOB HJIM [PYIMX KOHCYJLTAaHTOB KJHEHTAa M He OYAeT pacKkpblBaTb TaKylo
HHQOpPMaLMI0 KaKOMy-JHGO TpeTbeMy JIMLY, BKJK4Yasg ApYrux KaueHToB LlenTpa, G6es
NpeABApHTE/NbHOTO COTJIACHAl KJWEHTa, BJAajiefiblla UAM UCTOYHHKA YKazaHHOW HHpoOpMaluH, 3a
HCKJ/IIOYeHHEeM CJIyHaeB, Korja:

IeHTp 06s3aH packpbiTb HHPOpMaUUIO B  CAy4asx NOpPEAYCMOTPEHHBIX TNPUMEHHMbIM
3aKOHOAATEJbLCTBOM. B 3ToM caydvae, mo mpocebe kiueHTa lleHTp npuMeT npeaycMOTpeHHbIe
3aKOHOM MepBhl lJIf OCllapHBaHHA TpeGOBaHUA 0 PACKPLITHH TakoH HHpOpPMalHK;

pacKpbITHE OCYILECTB/IAETCA JIMLY, KOTOpOoe BNpaBe y3HaTb HHpOpMauuio AN LlejeHd 0KasaHuUs
YCJAYT KAUEHTY, BKJIIOYasl KOHCYJbTAaHTOB. B aToM cayyae, o mpocbbe KAHeHTa, LleHTp 3akao4uT
coryiallleHye 0 HepasIallleHUH C JTUIoM, [IO/y4aloUUM YKa3aHHY0 HHPOpPMaIIHIO;

PacKpbITHE OCYIIECTBJSETCS TPETbHM JIMLAM, NpeJocTaBasriiuM LleHTpy ycayry, Takde kak IT
YCJIYTH, MOCTaBIIMKH 6U3HeC pellleHUH, Iopuauvdeckue, QUHAHCOBBIE, AAMUHUCTPATUBHBIE W HHbBIE
YCIAYTH, KOTOpbIe MOAYYalT HJIM MOTYT IOJYYHTh JOCTYN K KoHQHIeHIHaNibHOH HHoOpMalHH B
paMKax BbINOJHeHMH cBoed paBotel Ajs llenTpa. B aTom ciyuae, no npocbbe kauenTa, LlenTp
3aKJIIOYUT COrJIallleHHe 0 HepasrlallleHUH C IMLOM, TOJVYAlHMM YKa3aHHYI0 HHPOopMaIHIO.

[lpenocTraBnaa Kakywo-nu6o wuHpopManuw lleHTpy, KiaueHT noaTeepxjaeT: (1) 3aKOHHOCTDL
NPOUCXOXKAEHHA YKa3aHHBIX cBeJleHHH, (2) BO3MOXKHOCTHL MCHONL30BAaHHUA TaKHX CBejeHHH
lleHTpoM NpU OKasaHUM YCAYr H MOJTOTOBKE KOHCY/AbTamWd M (3) cobaiofieHHe KAHEHTOM
COGCTBEHHBIX 0643aTe/IbCTB N0 KOHGUAeH[HATBHOCTH U HEPa3IJIallleHHIo YKa3aHHoH HHpOpMaIHH.
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Ecin KIMeHT packpbll KOHQH/EeHIHaNbHYI0o HHbOpMalHio LIeHTpy, HO OTKasaJcs MOpyYyaTb eMy
paboTy mo peny, KIMEHT 06A3yeTca He NMPenATCTBOBAaThH LIeHTPY B OKasaHUM YCJIYT APYrOMY JIMILY,
YbH MHTEPEChl MOTYT 6bITh CBfI3aHbl C JeJOM, MO KOTOPOMY KJHeHT obpaTuicsi B LleHTp, npu
ycnoBuu cobaiofenus lleHTpoM koHOUEHIMAILHOCTH MHPOPMAIHH, NPeJoCTaBAeHHONH NepBbhIM
0OpaTUBUIMMCA KJIUEHTOM.

KondaukT uHTEpecoB

lleHTp He mnpejcTaB/iAeT HHTepechl OJHOTO KJAHEHTa MO Aeay, B KOTODOM HMeeTcs pUCK
BO3HHKHOBEHUS KOH(IUKTA HHTEPECOB KJHEHTA C JPYTHM CYIIECTBYIOIMM UM MOTeH A bHBIM
KaueHToM LleHTpa.

KnneHThbI 06A3aHbI He3aMe/I/IUTEILHO B TUCbMEHHOM BU/ie HHOOpMHIpoBaTh LieHTp o J1l060M pucke
BO3HUKHOBEHHUS] KOHQJMKTA HHTepecoB. Jlna 3ToH uenu g0 Havana paborel llentpa mo
KOHKpPETHOMY JieJ1y, KIMeHT 0653aH coob1muTh LleHTpy 060 BCex JIMLaX, KOTOPbIE UMEIOT UJIH MOTYT
HUMeTh KOMMep4ecKHe HHTEepechl, paBa HJH 0053aTeJNbCTBA, OTHOCAIIHAECT K TakoMy genay. Ecau
JOroBOpoM Mex/Jy KJHeHToM | lleHTpoM cHneudaabHO He I¢peAycMOTpeHo HHoe, [leHTp
CaMOCTOATENBHO pellaeT IPUMHUMaTh MK HeT Ha ceGA 06A3aTe/IbCTBa 10 0Ka3aHHUIO YCIYT KJIUEHTY
o JieNly, B KOTOPOM eCTh PUCK KOHQJHMKTa MHTepecoB. Ec/iM KAHeHT oTKasascs nopy4ats LieHTpy
paboTy no JaHHOMY ey, LleHTp BnpaBe NpeACTaBAATh APYToe JHUIO, YbH KOMMepYeCKHe MHTepecHl,
MpaBa HJIHM 0643aTe/IbCTBA, OTHOCATCA K TaKOMY AeJy.

lleHTp BIIpaBe No cBOeMY YCMOTPEHHIO, TIPH YCJIOBHH COBII0ieHHS HOPM P0G ECCHOHANBHON 3THKH,
BBEJEHUSl BHYTPEHHHMX INpole/Jyp HepasraalleHMs H 3ampeTa obMeHa HHpopMaled Mexay
coTpyAHHKaMH lleHTpa, TIpeACTaBAATH OJHOBPEMEHHO MHTEPEChl KJAHEHTOB, MMeIOLUX
NPOTHBOMOJIGXKHbBIE HMHTEPechl B OJHOM H TOM e Jeje. TakHe KJMEHTBI MOTYT SABJAThLCA
OINMOHEHTaMH B CYLeCTBYIOLIEM WM IIOTEHIIHAIBHOM CIIOPE JPYT C PYTOM.

JamMTa JaHHBIX

Ilpu oxaszanum ycayr kaveHTam [leHTp o6pabaTbiBaeT MepcoHaAbHble JaHHbIe UX IPe/CTABUTENEH
U COTPYAHHUKOB. lleHTp cTpeMHUTBCA cOO/I0AATL NPHMEHUMBIE 3aKOHBl H MeXKAyHapoJHble aKThl 10
3alMTe epCOHANBHBIX JaHHBIX B Poccuiickoit ®@efepanyi U 3a py6exom.

KnueHThl 0643aHb! 06ecneYHTh MOAyYeHHe COIJIaCHi BceX CY6'beKTOB IMEepCOHANbHLIX JAaHHBIX /10
nepefavyH HX NepcoHaNbHBIX JaHHBIX LleHTpy. LleHTp He HeceT OTBETCTBEHHOCTH 3a HapylleHHe
KJAHeHTaMHU opAjKa 06paboTKH NepCcoHaNbHbIX JaHHBIX, TPEAOCTABNEHHLIX [leHTpY KAHeHTaMH, X
npencTaBHTENAMH H COTPYIHHUKaMH.

LleHTp nepUHOAMYECKH HampaBadeT KJAMeHTaM WHQPOPMalMOHHBIE COOBIEHUA, HOBOCTH,
NIpUIVIAllleHWs] Ha MepPONIPHATHA, B TOM YHCJIe B MAapKeTHHTOBBIX Iendax. Takue coobuieHHa HocaT
WCKJIOYMTEeNbHO HMHPOPMAlHOHHBLIH XapaKTep, MOTYT He COZepaTh Bcedl Heo6xoguMoil
uHpopManuu U ToaToMy KiMeHTaM He clefyeT MoJaraThCAd Ha UX CofiepsKaHMe JJA Iieneil
COBEPUIEHUA KaKUX-NU60 KOHKDeTHBIX JeHCcTBUH. KaueHT BrpaBe B Ji060e BpeMsi 0TKa3aThCsd OT
noJiy4eHHs Jo6biX coobLeHHH Takoro poja ot LlenTpa.

lleHTp BHpaBe MO COrMMACOBAaHHIO C KJWEHTAMH OCYUIECTBJAATL MOHUTOPUHT 3JIeKTPOHHBIX
Coo6IeHHH, ayA03anUch BCTPeY ¥ TesieOHHBIX MEPErOBOPOB € KJIWEHTaMU W TPEeTLUMH JIULAMH.

LleHTp BIipaBe pacKphlBaTh B MapKeTHHIOBBIX H PEKIaMHBIX LeNAX HHPOPMaLHMIO 0 CBOMX KIMEeHTax
M HX Jlesax, co6amoias KOHOUIeHIIMaAbHOCTh B OTHOIIEHHH KOHKPETHOTrO MpejMeTa OKa3aHHbIX
YCJYT U Npe/ioCTaBJeHHbIX KOHCY/IbTalH .

Ecnu norosopoM MexJy KAHeHTOM H lleHTpoM crenuajibHO He MPEAyCMOTPEHO HHOe, Mocie
3aBepuUIeHUs paboThl N0 KOHKPETHOMY Jlesly KJIHeHTa, LleHTp BupaBe B /11060€ BpeMsl YHHYTOKUTH
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AOKYMEHTbI W MaTepHasibl KJIMEHTa, 33 UCK/IIYeHHEM JOKYMEHTOB U MaTepHaioB, BO3BPAT KOTOPbIX
6B 3aNPOIIEH KJAHEHTOM W/ XpaHEHHE KOTOPBIX TPe6yeTcsl 1o 3aKOHY.

OTBeTcTBeHHOCTD LieHTpa

[lpodeccuonaibHas OTBETCTBEHHOCTh LleHTpa 3a yGbITKH, BO3HHKIINE y KJHEHTAa B pesy/bTaTe
cobsofenns ykasaHuid LleHTpa M ciejoBaHMS peKOMEH/JALMsM, MpPeJoCTaBJAeHHbIM lleHTpoM B
paMKax okasaHHus podeccHOHaNbHBIX YCIYT, 3aCTpaxoBaHa Ha cyMMy pasHyo USD 1,000,000 (oaun
MMJUIHOH joJintapos CIIA).

Hu npH kakux o6cTosTenbcTBax LleHTp He HeceT OTBETCTBEHHOCTH:

N0 BOMpOCaM, BOSHHUKIUKHM Y KJAHEHTOB M He MMEHUIMM OTHOIIEHUA K chepe WHTeNIeKTyalbHOH
COBCTBEHHOCTH;

npu oTKase LleHTpa OT OKa3aHHUsl YC/IYT KIHEHTY WIH HeModyYyeHUs KJIHEeHTOM 0TBeTa oT lleHTpa Ha
3anpoc 06 OKasaHHU YCIyT;

NPH HEMOJYYEeHHH KJIMEHTOM KOHCY/IbTalHi oT LleHTpa N0 npHYHHe TeXHWYeCKHX npobaeM U c6oen
B paboTe 060pyAoBaHus LieHTpa, KIHEeHTa UJIH TPEThUX JIHII;

B C/ly4ae IpoNycKa 1O BHHe KJIMEHTa CPOKOB, YCTAHOBJIEHHBIX 3aKOHOM [ 1eJedl mpaBoBOH
OXpaHbl WM COBEpIIeHUA WHBIX IOPHAUYECKH 3HAYUMBIX JeHCTBUH, B TOM YHCJIe NPONYLIEHHBIX 110
NpHYHHE He NOJIyYeHUs YBeIoMJIeHUd 06 aToM U3 lleHTpa.

Ipoyue Bonpockl

Hacrosamue YcnoBua o6AsaTeNbHb! A/ NPHMEHEHHs KO BCEM OTHOIIEHHAM Mexay LleHTpom H
KiveHTaMH. Ilpy 3ToM B fgoroBope 06 oka3aHuM ycayr LleHTpa ¢ KJIHMeHTaMd MOTYT GbITh
NpeJycCMOTPEHbl HHble IOJIOKEHHUA, OTIMYHbIe OT HacToAMX YcIoBHH. B ciydyae pacxoxieHus
MeN/y MOJIOKEHHAMH JOroBOpa, 3aK/JI04EHHOro LleHTPOM ¢ KJIMeHTOM H HaCTOAIIMMHU YCNOBHAMH,
NPEeUMYLIECTBEHHYIO CHJIY 6T HMETh [T0JI0XKeHHS 3aKAIYEeHHOT0 0roBopa.

LleHTp ocTaB/deT 3a cO60H NPaBoO MeHAThL CO/iepyKaHHe HACTOANIMX YCI0BU, 0 YeM KAUEeHThI BYAyT
yBeJoMaeHbl lleHTpoM 3a6/1aroBpeMeHHO.

llenTp coxpaHseT 3a co6oi U CBOMMH COTPY/IHHKaMH BCce HHTE/IEKTya/bHbIe IPaBa B OTHOLIEHUH
BCEX pe3y/NbTaTOB WHTE/IEKTYalbHOH [eATeNbHOCTH, CO3JaHHBIX COTpyAHMKamu LleHTpa npu
OKa3aHUH YCIYT WM NPe/loCTaBJeHHH KOHCYIbTalMH CBOMM KJIHEHTaM.

B coorBercTBuM ¢ PepepanbHbiM 3akoHOM oT 27.07.2010 r. Ne 224-d3 "O npoTHBOAEHCTBUH
HenpaBOMEepPHOMY HMCIOJIb30BAaHHUIO HHCaMgepckold HHQOPMAllHY U MAHUNYJIHPOBaHHIO PLIHKOM H 0
BHECEHMM H3MeHeHUH B OT/[eJbHble 3aKoHoJaTeJbHble akThl Poccuiickoii @egepanun”
IOpH/IHYecKHe JiMLa 0653aHbl BECTH H NMepeJaBaTh CIMCOK HHCAHAepoB opraHM3aTopaM TOProBJIH,
yepe3 KOTOPbIX COBEPLIAIOTCSA Onepaluy ¢ GUHAHCOBBIMH HHCTPYMEHTAMH, HHOCTPAHHOM BaMIOTON
UMH TOBapoM. lleHTp NpejocTaBUT Mo NpockGe KIHEHTa CIOHCOK JIML, MMEKIUX AOCTYN K
uHcaHaepckol uHGOpMALMK, B COOTBETCTBHH € TPeGOBAHUAMHU JEHUCTRBYIOILEr0 3aKOHO/ATeILCTBA
Poccuitckoit Pepepauumn.

B cinyyae ecsM NpH OKasaHMM KAHEHTY ycayr y lleHTpa BO3HMKHYT 0GOCHOBaHHbIE COMHEHMWS B
OTHOIIEHHH COGJIIAeHUA KJHEeHTOM 3aKoHoJaTenbcTBa Poccuiickoii ®esepalivu, B TOM 4ucCIe B
OTHOILIEHHH HpOTHBOAeI:iCTBHH JieraaiH3IauHH (OTMblBaHHIO] A0X040B, MOJAYYEHHBIX INMPECTYIHBIM
nyteM, LieHTp 6yaeT 0653aH cOOGIIUTE 06 3TOM B YIIOJHOMOYEHHBIE FOCY/JApCTBEHHbIE OPraHbl.

I_leH'rp He BIIpaBe MPUHHMATDL OT CBOUX KJHEHTOB, HX l'lpEﬂ.CTaBHTeJleﬁ HJIH COTPYAHHKOB HaJIHYHbIE
JleHeXHble cpe/icTBa B J1060H dopMe M B N060H BaIIOTe, BKAOYAd MO OMJaTe 3a ycayrd LledTpa,
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rOCylapCTBEHHbI€ MOLUIHHDI, HOTap1aibHble c60pbl WM JI0GYI0 APYTyI0 OmAaTy yeayr llenTpa unu
TPeTbUX JIHII.

CorpyaHukn LleHTpa He BNpaBe NPHHMMAaTh OT CBOMX KJHEHTOB, MX HpPeACTaBUTENCH WIH
COTPYAHHMKOB MOJAPKH, 32 UCK/IOYEHHEM 06bIYHLIX MOAAPKOB, CTOMMOCTb KOTOPBIX He IpeBbIIlaeT
Tpex Thicsi4 py6Jeid. B cayuae ecau coTpyaHukamu LleHTpa 6bUIM MOAYYeHB! TOAAPKH B CBSI3U C
NPOTOKONLHBIMH MEPONPUATHAMH, CAYXKeOHbIMM KOMaHJMPOBKAaMHM M APYTUMH OQHIMaJbHLIMHU
MEpPONPUATHAMU CTOHMOCTBIO CBBIIE TpexX ThHICAY py6Jelt, Takue NOAapKH INPU3HAIOTCA
co6CTBEeHHOCTBIO LleHTpa.

Hu npu kakux o6croarenbcTpax LleHTp He GyfeT caM, U He 6Y/1eT peKOMeH/I0BaTh CBOUM KIHEHTaM:

OCyWeCTBIATb NMOAAENKY WJIH TpeAocTaBleHHe KOMy-In60 AJs Lesell CoBepIleHUs OPHAUYECcKH
3HAYMMBbIX AeHCTBUH MOANOMKHBIX IOKYMEHTOB WM JOKYMEHTOB, He HMEIONINX I0PHIUHeCKOH CHIIbI;

MOAMMCEIBATh KaKHe-11u60o JAOKYMEHTBI 3a/JHHM YHUCJIOM;

AeNaTh 3anpeleHHble 3aKOHOM NOJapKK MM NepelaBaTh JeHeKHble CPe/CTBa roCy/lapCTBEHHBIM
MM MyHHIMTIAMBHBIM CJIyXalliM, COTPYHUKaM KOMMepYeCKMX H HeKOMMEepYeCcKUuX opraHu3aluii,
AenaTh NpPeJIOKEHUA KaKUX-JH60 KOPPYNIUMOHHBIX BBIMJAT ([E€HEXHBLIX CpeJCTB, LEeHHBIX
NMOIapKOB MJIM YCAYT) WK [IaBaTh COTJIacke Ha KOPPYNIIMOHHbIE BLINAAThI JIO6GBIM JIALAM, BKIOYas,
YaCTHBIX JIMLL, CIYXHALUX KOMMePYeCKUX, TOCY/IapCTBEHHbIX U MyHULUNaIbHbIX OpraHH3al1ii.

IIpunoxenus (no sanpocy):

1.
2.
3.

[lepeuens yciayr LlenTpa;
Popma gorosopa 06 OKazaHHH YCAYT;
®opma cornalieHHus 0 KOHPHAEHIIHAIBHOCTH.



